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& Sector Retail 

La gestión de endpoints puede consumir recursos y presupuesto de TI de forma desproporcionada, 

especialmente cuando hay una amplia diversificación de dispositivos y cada uno ejecuta una 

versión de Microsoft Windows distinta. 

IGEL OS está diseñado para entornos VDI, DaaS y SaaS, y navegación segura. La superficie del 

sistema operativo IGEL OS es tan pequeña, que se reduce el tamaño y frecuencia de las 

actualizaciones. Además, no requiere agentes adicionales de seguridad ni gestión, y extiende los 

ciclos de renovación de hardware hasta en un 100%. 

 

 

Simplicidad para el departamento IT  

 

IGEL OS ofrece un enfoque preventivo de seguridad y gestión simplificada que permite reducir costes y 

optimizar los puestos de trabajo digitales en el sector minorista o retail. Además, IGEL colabora con 

Citrix, VMware y Microsoft para respaldar infraestructuras VDI, aplicaciones de virtualización, DaaS y 

SaaS. Se integra perfectamente con soluciones esenciales de punto de venta, gestión de inventario y 

centros de atención telefónica para un sistema logístico eficiente en tienda, una óptima atención al 

cliente y mayor agilidad en tareas administrativas. 

Eficiencia para los trabajadores del sector minorista 

IGEL OS brinda acceso instantáneo y permanente a herramientas y datos esenciales para el crecimiento 

de los negocios minoristas. Los espacios de trabajo basados en la nube proporcionan mayor eficiencia y 

conectan un ecosistema que incluye escáneres de códigos de barras, impresoras, terminales de pago, 

control de inventario en tiempo real, y otras herramientas esenciales. Esto permite a los equipos de ventas 

y atención al cliente acceder rápidamente a información sobre productos, promociones y estado del 

inventario para garantizar una experiencia óptima al cliente. 

 IGEL OS  es el sistema operativo más seguro para el endpoint  



 

 

 

 

Menor riesgo de Ransomware & Malware 

El modelo de seguridad preventiva de IGEL respalda las iniciativas de seguridad Zero Trust y elimina las 

vulnerabilidades en los endpoints. El sistema operativo IGEL, robusto y fiable, elimina el almacenamiento 

local de datos sensibles como PII o PCI, al ser de solo lectura y estar cifrado. El proceso de arranque 

seguro vinculado al hardware garantiza la integridad del endpoint, asegurando que el sistema está limpio y 

libre de manipulaciones con un simple reinicio. Esto garantiza la protección de los datos de los clientes y 

el cumplimiento de normativas como PCI-DSS, GDPR y otras leyes de cumplimiento y privacidad. Así, los 

negocios minoristas evitan daños a su reputación y los altos costes derivados de filtraciones de datos. 
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Reducción de costes 

IGEL OS optimiza la infraestructura de 

terminales sanitarios en la nube para 

reducir los costes CAPEX mediante 

dispositivos portátiles o thin client menos 

potentes. Los costes se reducen aún más 

al extender el ciclo de vida de un 

dispositivo, reemplazando el sistema 

operativo existente con IGEL OS. Los 

costes OPEX se reducen 

considerablemente al eliminar costosos 

agentes de administración y seguridad, que 

consumen tiempo y recursos, y 

simplificando la monitorización, tests, etc.  

Asistencia integral    

IGEL ofrece soporte técnico las 24 horas 

del día, los 7 días de la semana, con un 

gestor de relaciones técnicas dedicado y 

acceso al portal educativo IGEL Academy. 

Además, las integraciones con Citrix, 

Microsoft y VMware garantizan la 

compatibilidad con los entornos digitales 

más actualizados y seguros. Con una 

comunidad activa de más de 11.000 

miembros, IGEL brinda la oportunidad 

para aprender, compartir y conectar con 

clientes, partners y expertos del sector. 

➔ Solicite información o descargue una DEMO gratuita aquí 

http://www.dakel.com/
mailto:dakelinfo@dakel.com
https://dakel.com/landing-igel/

